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Informations sur les collections

Kharmari
unique-handmade-jewel

Les Bijoux ©Kharmari
Nos bijoux sont réalisés à la main par des artisans bijoutiers au Népal et assemblés en France en région 
lyonnaise. Dorés or 1 micron sur base laiton ils peuvent faire apparaître le travail du métal ce qui garantit 
que votre bijou a été fabriqué à la main. Nous sommes fières de cette collaboration et la revendiquons.

Informations et conseils d’entretien à donner à vos clients : 
Toutes nos pierres sont des pierres naturelles, semi-précieuses, ce qui explique que leurs formes et leurs 
couleurs peuvent varier. Les quartz naturels proviennent de l’Himalaya, les autres pierres 
semi-précieuses transitent par l’Inde avant d’être travaillées dans notre atelier au Népal.

Voici des conseils à donner à vos clients pour entretenir et garantir une jolie vie aux bijoux:
N’oubliez pas que  vos produits ©Kharmari sont de vrais petits trésors dont il faut s’occuper délicatement. 
Évitez au maximum le contact avec l’eau, le parfum, les cosmétiques... Le mieux est de porter vos bijoux 
après vous être préparé.
Parfois certaines natures de peaux peuvent accentuer la patine de votre bijou. N’oubliez pas d’enlever 
vos bijoux avant de vous coucher, placez les dans le petit pochon ©Kharmari. 
Enfin, pour nettoyer vos bijoux, un chiffon doux et sec suffira à raviver l’éclat de l’or qui se patine avec le 
temps. En effet la patine qui apparaît est considérée comme de l’usure naturelle tout à fait normale, celle-
ci varie également selon la façon dont vous l’entretiendrez.

Spécificité :  Collection STARDUST 
La collection Stardust en perles de verre est confectionnée à la main. Nous fournissons ces perles à des 
femmes Népalaises qui, à leur domicile, les composent d’après nos design. Il peut exister une différence 
d’un bracelet à l’autre en termes de tension et de régularité du crochetage des perles. 
Ces petites différences font le charme de ces bracelets et n’altèrent en rien leur qualité.

Conseil d’entretien à donner à vos clients :
Les bracelets Stardust se roulent délicatement autour du poignet. Pas de contact avec l’eau (le bracelet 
risque de se détendre et le fil coton de se salir), parfum ou produit détergent. 

Spécificité : Collection SOFT
Les pompons de la collection Soft sont réalisés à la main à partir de laine acrylique.
Ils peuvent être nettoyés très délicatement avec un peu de savon liquide et doivent être rincés sous l’eau 
froide. Faire attention de ne pas mouiller le partie métal du bijoux. 
Faire sécher le bijoux près d’une source chaude pour évacuer toute trace d’humidité. 

Garantie Pompon ©Kharmari 1 an (valable uniquement en France Métropolitaine)
Si le pompon d’un bijou de la collection Soft se trouvait détérioré ou fortement dégradé après l’achat et 
le port d’une cliente (décollé, abîmé...), ©Kharmari s’engage à remplacer celui-ci gratuitement pour une 
durée de 1 an à compter de l’achat par la boutique revendeur. Vous trouverez en fin de facture la date de 
validité jusqu’à laquelle vous pouvez proposer cette garantie pompon à vos clients.
Le client/boutique devra nous envoyer le bijou à ses frais par la poste en courrier suivi. 
Nous ne serons tenus reponsables pour le mauvais acheminement du bijou si ces conditions ne sont 
pas respectées. Le renvoi du bijou à la boutique/client se fera par courrier suivi aux frais de ©Kharmari.

Spécificité : Collection DUNGA
Les bagues Chha et les boucles d’oreilles de la collection Dunga sont base argent et dorées à l’or fin.

Packaging 
Les pochons, étiquettes et supports de communication sont offerts. Nous ne sommes pas tenus de les 
fournir au moment de l’envoi en cas de rupture de notre côté.


